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CHi THI
Vd cic gi6i phnp c6p bdch cta nginh ng6n hirng nhim ting cudng phdng,

ch6ng vir khic phgc kh6 khin do t6c tlQng cria dich bQnh Covid-l9

rrbl16ct
Tru6c nhfrng di6n bi6n phirc t?p cua dich bQnh Covid-19 (goi tit ld dlch

bQnh) uic dQng ti€u cyc diln kinh td trong nudc, thoi gian qua toan nganh NgAn

hC th6ng an todn,

xAy dt;ng
th6ng su6t

phuong 6n phdng, ch5ng
vd hi€u qui; Ngdn hang Nhd nu6c ViQt nam

dich dnm bio ho4t dQng criahang dd chri tI6ng
(MrNN)

dd trir3n khai kjp thdi c6c gi6i ph6p chinh s6ch nhu: di6u hdnh linh hoat c6c c6ngcu
chinh s6ch ti6n t6 ti, ei6, co cau lpi thoi han tri ng, mlen, glam ial git nguyEn
nh6m ng, giAm d6ng thoi c6c mrlc l6i su6t diAu hdnh dC h5 trq san xu6t, kinh
doanh, mi6n, gi6m phi thanh toan. Nhftng gi6i ph6p cira ngdnh NgAn hang dd vi
dang tluo. c tri6n khai quyilt liqt, budc tl6u thrio g0 kh6 khdn cho kh6ch hing vay
v6n, Toiur tCanh de d6ng g6p tr6n 160 ty dgne cho phdng, ch6ng dich benh, th6
hi6n tinh than tr6ch nhiQm cao cta toin h6 thting trong c6ng t6c an sinh xi hQi.

Hien nay, dlch.bQnh vin dang di6n biiin h6t sric phric tqp, kh6 ludrng, tiiip tqc
inh hucrrg r6t lon tltin ho4t dQng sin xuAt kinh doanh vi ttoi s6ng c[ra nguoi d6n
trong thoi gian toi. NhiQm vU ph6ng, ch5ng vd khic phgc kh6 kh6n do inh huong
cria dlch la r6t c6p b6ch. Thgc hiQn c6c vdn ban chi d4o cira BQ Chfnh tri, Ban Bi
thu, Thri tu6ng.Chinh phir vA quyi5t liQt thlrc hi€n <Iqt cao di6m phdng, ch6ng dlch
bQnh, Thdng d6c NHNN y6u c6u c6c don vi thuQc NHNN, c6c t6 chric tin dUng,
chi nh6nh ng6n hang nudc ngoiri (sau d6y goi ld TCTD), c6c don vl sU nghiQp,
doanh nghiQp tryc thuQc, HiQp hQi trong ngd.,nh thqc hiQn nghi€m tric, khAn trusng,
kip thoi c6c nhiQm vg, gi6i ph6p cu th6 sau dAy:

I,NHITMWCHTJNG

, 1. Toan nganh Ngdn hang tii5p tpc qu6n triQt tinh thin "ch6ng dich nhu
ch6ng gi4c" v6i quy6t t6m vd sg d6ng bQ th6ng lth6t cao hon nfta tu Trung uong
d6n dla phuong, tu NHNN tl6n c6c TCTD dC tri€n khai c6 hiQu qu6 c6c giAi ph6p
cAp b6ch ph6ng, ch6ng dlch vd khdc phqc kh6 khan do t6c dQng cta dlch benh d6i
vdi n6n kinh tC.

2. T{p trung tri6n khai quyi5t tiqt, chri dQng, hiQu qui c6c giiti ph5p phdng,
chiing vd h5 trq khic phqc kh6 khdn do dich bcnh trong tinh hinh m6i theo chi d4o

cria BQ Chinh tri t4i Th6ng b6o ki5t ludn s6 172-TBTW ngiry 2l/312020, cfra Ban
bi thu t4i.vdn ban s5 79-CV/TW ngdy 29/Oll2O2,O, cira Thir tuong Chinh phri t4i
Chi thi si5 ttlCt-rrg ngity 413/2020, Chi thi so t:lCt-t.Ig ngiry 11/312020 vit



Chi thi s6 15/CT-TTg ngiry 27/312020, cira Th6ng d6c NHNN tai C6ng di6n
O2/CD-NHNN nsdy 111312020, Th6ng tu 01/2020/TT-NHNN ngdy 1313/2020.
Nim b6t, cfp nhQt kip thdi c6c th6ng tin chinh thric vC di6n bi6n dich b6nh dO chir
dQng 6p dung c6c biQn ph6p phdng, ch6ng dich hieu qu6, d6,rn b6o ho4t dQng ng6n
hdng an todn, th6ng su6t.

3. Quylit tdmthgc hiQn c6c mpc ti6u dd dd ra tai Chi thi 01/CT-NHNN ngay
O3lOll2O2O cira Th6ng diSc NHNN; t6p trung thuc hiQn cfuc.gitti phap nhim ki6m
sorit l4m ph6t, duy tri 6n dinh thj truong ti6n tQ, ngo4i h6i, 6n dinh kinh t6 vi m6;
t{p trung tin dgng cho c6c ljfr r.o. uu ti6n, linh 4r9 s6n xu6t kinh doanh; d6p rmg
kip thdi, <tAy dir vi5n cho nAn kinh t6, dac biQt ld dC kh6i phpc vd duy tri sirn xu6t
cho c6c ngdLnh, linh ruc bi anh huOng boi dich bgnh.

4. LAnh d4o c6c cdp, cirr. bQ, c6ng chric,. vi6n chric trong toan Nginh nhin
thric 16 vai trd, tr6ch nhiQm, ndng cao f thric chdp hanh ki luQt, lc! cuong, ph6t huy
tinh chir dQ1g, ph6i hqp trong ho4t dQng, tinh thdn chia s6 kh6 khin th6ng qua c6c

ho4t d$ng ti6n tQ, tin dung ngen hang vd an sinh xd hQi.

rr. DOr vdr cAc DdN vl r4I NGAN HANG N'HA NUdc rRUNG troNc

.1. Thulng xuy€n ngli6n 9tu, dU b6o, drinh gi6 t6c tlQng_ cira dich b6.nh d5i

v6i nAn kinh t6; brirn s6t al6n Ui6n thi truong trong vd ngoiri nudc d6 cdp nhQt, diAu

chinh c6c kich bin di6u hanh chffi s6ch tiAn tQ, tin dung pht hqp; chtl <lQng diAu

hanh ddng bQ, linhto4t c6c c6ng cr; chinh srich ti6n t9, diAu tii5t nghiEp vU thi fuong
md voi fq, ha, kh5i luong, hi su6t hqp lj vd chuAn bi c6c phuong rin h6 trq khi cAn

thi6t aC eia- Uao thanh khoan thi truong th6ng su6t, cung img v6n ki.p thoi, gi6m l6i
su6t cho vay d6i voi nAn kinh tii, h6 trq tnng truong kinh t6 vd ki6m so6t l4m ph6t theo

mgc ti€u.

2. Cho vay tai cAp viin a,5l voi TCTD de thqc hiQn c6c chuong trinh theo chi

d4o cria Chinh pt t , fn i 1o*g Chinh phit, h6 trg co cdu lqi c6c TCTD vd xu lf ng x6u

duoi cric hinh thuc trii cAp v6n tr€n co sd tnii phi€u {ac liQt cta VAMC, cho vay l4i
theo h6 so tin dgng, cho vay c6 brlo tllm bang cam ci5 gi6y td c6 gi6 vi c6c hinh thric

tii c6p vtln kh6c theo quy dlnh.

3. Theo d6i srit diSn bi6n thi tudng, diAu hdnh tj'gi6 trung t6q littt fo,ut,ptt
hqp, tii5p qc sri dung d6ng bQ crlc biQn ph6p vir c6ng cq.chinh s6ch ti6n tQ d6 6n ttinh
thi truonC ngoai tQ. Sen rdng .* thiQp thi trudng khi can tiri,it d6 binh 6n thi truong
ngo4i tQ, g6p ph6n 6n dinh kinh tC vi m6.

4. DiAu hanh Ei su6t pht hqp voi c6n d6i vi m6, di6n bi6n thi trucrng vd mgc
ti6u chinh s6ch ti6n tQ; gi6m srit ch4t chE viQc thgc thi giam lfi su6t cua TCTD theo chi
d4o cira NHNN vd chir truong cua Chffi phri trong viQc th6o gd kh6 khen cho sdn

xuSt tion aoant.

5. Chi dao c6c TCTD t4p trung tin {rng cho c6c linh vgc uu ti6n, linh vgc s6n

xu6t kinh doanh; thulng xuy6n theo d6i, denh gi6 di6n bi6n vd tlc dQng cria dich
benh d5i voi khi ning ting trucrng tin dgng toirn nganh dC xem xdt tli6u chinh chi ti€u
tin dgng d6i voi c6c TCTD nhern drip tmg day dir klp thoi vdn phuc w sdn xu6t kinh
doanh, nh6t lA c6c nganh, linh v.uc bi anh huong bdi dich bQnh, t4o diAu kiQn cho
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kh6ch hang vay viin ti6p tpcray"moi kh6i phuc s6n xu6t; tiiip tUc ki6m so6t ch6t chC
tin dpng vAo c6c linh vuc ti6m An rui ro.

. 6. Tryc ti5p ldm viQc v6i Chri tich HQi d6ng thdnh vi6n/H6i d6ng quan
trflT6ng gi6m d6c c6c TCTD d6 tIAy manh tritin khai c6 hiQu qui c6c glai ptrap
th6o gd kh6 khdn cho kh6ch hang bi anh hu&ng bcri dich nhu: c<y c6u lqi thoi hAn
tr6 ng, mi5n, giam lfi c6c khodn vay cfl, git nguyCn nh6m ng theo Th6ng tu
01/2020/TT-NHNN ngity 13103/2020 vd cho vay moi voi lii su6t uu dii; thudng
xuy6n theo d6i, t6ng hqp tinh hinh, kCt quA thgc hi6n cria c6c TCTD.

7. T6 chric ki6m tra, thanh tra dinh ki,, dQt xu6t viQc tri6n khai th\rc hien
cria c6c T9m; girim s5t viQc thgc hiQn Th6ng tu 01120201TT-NHNN, c6c quy
dinh vO mi6n, gi6m phi dich yU thu.,h toan diQn tbvd cdc vin b6n phLip luft 1i6n
quan kh6c, kip thdi sria d6i, b6 sung c6c qyy tlinh, co ch6 chinh s6ch tI6 hoan thien
khu6n khO ph6p lj vd th6o 80. vuong mdc ph6t sinh cho TCTD vd kh6ch hang
trong qu6 trinh tri6n khai thqc t6.

S. Ph6i hqp v6i c6c don vi chric ndng cira BQ Ki5 hoach & DAu tu, BO Tai
chinh, BQ Lao dQng, Thuong binh vd Xe hQi vir c6c c<y quan li6n quan tham gia
x6y dpg ve tO chtc tri6n khai,c6c phuong 6n sir dr;ng c6ng cq chinh s6ch ti6n tQ,

tin dpng pht hqp d6 h6 trq khdc phUc dich bQnh sau khi tlugc cdp c6 th6m quy6n
ph6 duyQt.

. 9. PhOi hqp c6c don vi chirc n6ng cria BO Tei chinh hoan t6t tht tqc trinh
cAp c6 thdm quy6n xu ly viQc tdng v6n di6u lQ cho c6c Ngdn hdng thucrng mqi c6
v6n Nhd nu6c.

10. Rd so6t, xdy dmg c6c quy tlinh 6p dpng c6ng nghQ nhem gi6m thi6u giao
dich tryc ti€p trong cung img, si dgng c6c s6n phAm, dich vu ngan hang. KhAn
truong ph6i hgp c6c BQ, nganh hodn thiQn vir trinh Tht tu6ng Chinh pht ban hdnh
quy6t Ointr vA viQc tri6n khai thi dii5m dtng tdi khodn vi6n th6ng thanh to6n cho
cric dich vg kh6c c6 gi6 tri nh6 (Mobile Money), Chi thi vC viQc d6y m4nh thanh
to6n kh6ng dtng ti€n mAt tai Viet Nam.

11. XAy dpg kfch ban dam b6o c6ng trlc tham muu, chi dpo vd di6u hirnh cira

c6c d<vn vi, vp cgc NHNN th6ng su6t kip thcri; d6m b6o an todn cho moi ho4t tlQng

nh6t h cOng tric qu6n ly vd hoqt itQng giao dich trCn thi tru<mg nQi, ngo4i tQ, hQ th6ng
thanh to6n vd c6ng nghQ th6ng tin cua NHNN.

ll.Tdngcuong c6ng tric truy6n th6ng cria NHNN, phrii hqp chflt ch6 v6i c6c

TCTD dC th6ng tin, tuy€n truyAn kip thdi, dAy dir vA cdc gihi ph6p chinh s6ch, ktit
qu6 tri6n khai thgc hiQn cta nganh Ng6n hang.

III. D6I vOI NGAN HANG NHA NTIdC CHI NHANH TiNH, THANH PH6

1. Tdng cudng vai trd co quan qurin lV Nhd nu6c vA ho4t dQng ng6n hdng
tr€n dia ban,'ichAn tirong chi oao qry6t HQt viQc tri6n khai cic giii irra! prrong,

ch6ng, kh6c phuc kh6 khdn cho kh6ch hang vay v6n bi 6nh huong boi dich crla

cac tCtO tr6n dia bdn theo chi d4o cta Th5ng di5c NHNN, cua UBND c6c dia
phuong.
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2. Thuong xuydn d6n di5c viQc tritin khai oia cdc TCTD.trOn dia ban, t6
chirc thanh tra, kiiSm tra dQt xu6t vigc ch6p hd,nh c6c quy dinh vA 

"o 
c6u lai thdi

.x
hqn trd ng, mi6n gi6m 15i, giir nguyCn nh6m ng, cho vay m6i tli5i v6i kh6ch hdng

eip kh6 khdn do dich cria TCTD vd chiu tr6ch nhiQm tru6c Th6ng d6c NHNN v€
k6t. qui thqc hiQn. C6 biQn ph6p xir l;f.nghi6m vd kip thdi cric trudng hqp kh6ng
ch6p hanh chri truong, chflm xri lii, ci5 tinh giy kh6 khdn, phidn hd, thi6u tr6ch
nhiQm trong tri€n k*rai cdc gi6i ph6p th6o g& kh6 khdn cho k'h6ch hang vay v6.t
theo chi d4o cria Chinh phir, Thri tu6ng Chinh phir vd Thi5ng dl5c NHNN. E6ng
thdi gi6m sdt, theo d6i xi lj nhirng trudng hqp lqi dUng chinh s6ch dC lirm sai

lQch chri trucrng h6 trg khic phrlc dfch.

3. Ph6i hqp v6i c6c S&, ban nginh li6n quan nim bit mirc d0 anh hu&ng
cira dich bQnh d6n cric nganh kinh te vir ngdnh ngAn hang tr6n dia bdn, tham muu
cho UBND c6c tinh/thanh pni5 tri6n khai c6 hiQu qu6 c6ng t6c h6 trq th6o gd kh6
khdn cho hoqt tlQng s6n xu6t kinh doanh, nhat ld c6c doanh nghiQp vira vd nh6, hQ

gia dinh, c6c linh vuc s6n xuAt luu th6ng hdng h6a thi6t yl,u, c6c linh vyc uu ti6n.

4. Chir dQng th6ng tin vd chuong trinh, chinh s5ch tin dgng ng6n hd,ng, c6c
gi6i ph?p ctra ngdnh ngdn hirng; Chri dQng xi l1f nheng kh6 khan vudng mdc ph6t

sinh, tI6 xudt b6o c6o Th6ng d6c NHNN, UBND c6c tinh/thdnh ph6 xu l1f nhirng
u6., aC rruqt thAm quy6n mQt c6ch kip thdi.

5. Gi6m di5c NHNN chi nhrffi c6c tinh, thanh phd chiu tr6ch nhiQm tO chric
thqc hiQn c6c chri truorg, gi6i ph6p g6p b6ch cria ngiurh NgAn hang t?i Chi thi ndy
vd c6c chi d4o li6n quan. Th6ng d6c NHNN sE xir ly nghiOm Gi6m d6c Ngdn
hang Nhd nu6c chi nhanh tlia phucrng ndo thi6u tr6ch nhiQm, chQm tr6 trong tri6n
khai thgc hiQn c6c nhiQm vg du-o. c giao. Edy sE lir cin cri quan trgng de NHNN
TW d6nh gi6 ki5t qui hoan thanh nhiQm vp c6ng t6c c6 ndm.

IV. E6I VOI CAC T6 CHIJC TiN DUNG

1. Triiin khai nghiCm tuc, quyiit liQt, c6 hiQu qu6 c6c nhiQm vg, gi6i ph6p

phdng chling dich, h6 Fq kh6ch hang bi anh hudng boi dich bQnh theo c6c v6n bin
chi d4o cira Th6ng d6c NHNN tai Chi thi niy, Th6ng b5o 35/TB-NHNN ngdy
0710212020, C6ng diQn s6 02/CD-NHNN ngiry 1113/2020, Th6ng fri 0112020/Tl-
NHNN rgiry 131312020 vir c6c chi d4o cira NHNN vi viQc mi6n, gidrn phi thanh
toiin. Theo d6i s6t c5c chi d4o ti6p theo c0a Th6ng <I5c, c6c cdp, c6c ngarh c6 1i6n

quan d€ cfp nhQt, b6 sung vi t6 chirc tri6n khai thyc hiQn kip thcvi.

2. Chir dQng x6y durrg cric kich ban kinh doanh chi ti6t @ao g6m cric kii ho4ch

kinh doanh dg phdng theo diSn bi6n cria dich bgnh) nhim muc ti€u d6m b6o hopt
d6ng kinh doanh li6n tuc, kh6ng d6 gi6n tlo4n trong mgi tinh huiSng. XAy dyng gi6i
ph6p cung cdrp c69 dich vu ngAn hang theo tung kich ban di6n bi6n dich, phr) hgrp v<ri

cric biQn ph6p ch6ng dich cua Chinh phu, ThU tuong Chinh phit vd chinh quy6n dia
phucrng; d6ng thcri, ting cucrng cung cdp dich vq ngAn hang diQn tu.

. 3. KhAn trucrng ban hdnh vd tritin khai quy di+ nQi bQ huong d6n Th6ng tu
s6 OttzOZOttt-NHNN cria NHNN. Cht tich Hoi tl6ng thdnh vi6n/H0i d6ng qu6n

tri/T6ng giam a6c Jc rCio tryc titip cni aao viQc trl6n k}ai c6ng ra. .o 16, tai
, .i

thoi h4n trA no, mi6n, gi6m lii, phi, gift nguy€n nh6m ng, cho vay m6i d6r vor
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kh6ch hang gAp kn6 khdn do 6nh hu&ng cta dlch vd chju tr6ch nhi6m tru6c
Th6ng tl6c NHNN vC ti5t qua thuc hi6n. Xt ty nghiem nhtng dcrn vi, c6n bQ 16nh
d4o vd crin bQ nghiQp vg tri6n khai chQm, c6 tintr g6y tr<h6 khdn, phi6n hd, thi6u
trrich nhiQm, thgc hiQn kh6ng dring quy dinh trong qu6 trinh thgc hiQn c6c giii
ph6p th6o g0 k1r6 khdn cho kfi6ch hang.

a. Ti6p tpc tlGn khai c6 hiQu quA cdc giitiph6p md rQng tin dr,rng"d6i voi
c6c linh v.uc s6,n xu6t kinh doanh, linh vuc rru ti6n, d4c biQt ld iho vay d6 duy tri
vd kh6i phgc c6c,nginh, linh vgc.bf gnh huong bdi dich. Ki6m so6t ch4t ch6 ch6t
lugng tin dgng di5i v6i linh vgc ti6m rin rui ro.

5. Chri dQng rd so6t, cit giam c6c chi phi hopt dQng, tt{c biQt ld chi luong,
thuong, kip thdi tli€u chinh k6 hopch kinh doanh, k6 hopch tai chinh pht hgrp v6i
thgc ti5 tru6c khi tri chric dei hoi c6 d6ng, tru6c mht kh6ng chia cO tric bang tien
mat dC tQp trung ngu6n h,rc gi6m m4nh 15i su6t cho vay aOl vOi du ng hiQn nay vd
c6c kho6n cho vay m6i.

6. ]ll6ng cao ndng lgc quan trf, di6u hdu:h,,gi6m s6t€ta HQi d6ng quan
trllHQi d6ng thAnh vi6n, Ban di6u hdnh vd Ban ki6m soSt tl6i v6i c6c ho4t dQng

cria TCTD. Ting cuong hiQu quA c6ng t6c ki6m tra, kiiSm so6t nQi b0, trong d6 c6
tQp trung ki6m tra, gi6m s6t viQc thgc hiQn co c6u lai thoi h4n trA ng, mi6n, gi6m
l6i, phi, git.nguyen nh6m ng theo Th6ng tu s6 OU\O^0ITT-NHNN ngdy
1313/2020 nhdm dAm b6o thlrc hiQn tlung chinh s6ch; ph6t hiQn vir ki6n quyiSt xri
ly kip thoi viQc lgi dglg chinh s6ch dC tryc lgi, phan 6nh sai lQch chdt lugng tin
dung. Dfnh kj"hdng tu6n b6o c6o NHNN (th6ng gua Vg Tin dgng c6c ngdnh kinh
t6) k€t qu6 tri6n khai thUc hiQn cdc gi6i ph6p h6 trg theo quy dinh t4i Th6ng tu
0l/2o2o/TT-NHNN.

7. TEng cudng sp phi5i trqp, chia s6 th6ng tin gita c6c TCTD d6 d6m b6o
c6 sg ddng thufn cao trong tri6n khai c6c giii ph6p th6o g0 kh6 kh6n cho kh6ch
hdng, d{c biet h giai ph6p git nguyOn nh6m ng khi thgc hiQn co cAu lpi thdi hqn
trd ng, miEn, gi6m lai... Chri dQng th.ong tl" <I6y.dri, kip thdi vA c6c gi6i ptr6p,

chinh s6ch, .huorrg trinh, g6i san phAm h5 trq aC kh6ch hang .,ay v5n bii5t vd
phOi hqp thuc hiQn.

S. DAy m4nh thanh toan kh6ng dirng ti6n m4t; da d4ng c6c chuong trinh,
s6n phAm fin dung pht hgrp a6 h5 trq tich clrc hon vcvi c6c <Ii5i tugng, ngdnh kinh
t6; dAy m4nh cAil6ch thri tgc hdnh chinh, 6p dpng c6ng nghQ dO han ch6. giao

dich tryc ti6p, tqo di6u kien ting cudng tii5p can tin dqng cho kh6ch hang; titlp tr,rc

triiin khai c6c gidi ph6p phdng, ch5ng dich, biQn ph6p khic phuc khi can bQ bi lay
nhi6m dich, dim b6o ho4t dQng cia hQ th6ng ngdn hang an todn, th6ng su6t,

kh6ng bf gi6n doqn.

9. Ti6p tuc thgm gia vd vQn dQng can bO, nhan vi6n, ngudi lao dQng trong
toan he th5ng TCTD c6 c6c hinh thirc an sinh xi hQi kip thdi d6 <I6ng g6p ung h0
cho nhirng t ganh, lint vuc, ngudi dAn kh6c phgc hfu qu6 do dich bQnh gdy ra.

10. Chri tich HQi d6ng thdnh vi6n/HQi ddng quan tri/T6ng gi6m d6c chiu
tr6ch nhiQm todn diQn trudc Th6ng d6c NHNN vA viQc thlrc hiQn c6 hiQu qu6, kip
thdi c6c cht trucrng, chinh s6ch vir c6c gi6i ph6p c6p b6ch cria ngiurh ngdn hdng
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Noi nhQn:
- Nhu di€m 4 muc VI;
- Tht tuong Chinh phri;
vi c6c Ph6 Thrl tuong Chinh pht (d6 brio c6o);

- Vin phdng Trung uong Dang;
- Ven phdng QuiSc hQi;
- Vin phdng Cht tich nu6c;
- Ven phdng Chinh phri;
- M{t trfn t6 qu5c Viet Narn;
- Thanh/tinh ty, UBND cric tinh/thanh ph6 (tt6 p/h chi tlpo);
- Ban lSnh rl4o NHNN;
- Luu VP, Vs Tin dyngCNKT. J+.
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LG Minh Hung

nhim phdng, ch6ng, kh6c phsc"kh6 kh6n do lric dQng cta dich bQnh. NHNN sd

ki6n quyi5t xt lf nghiCm tf,p thti, ce nhan thi6u tr6ch nhiQm, g6y kt6 kh5n hofc
chdm tr6 trons tri6n khai hoqc vi ph4m c6c quy dinh hiQn hanh. D6ng thdi,
NHNN se c6 co chii khuyi5n khich, khen thu0ng, tao di6u kiqn d6i vdi crlc TCTD
ch6p hanh t6t chri tru<rng niry.

V. C6c t6 chuc HiQp hQi trong ngiurh Ngdn hang tii5p tgc ph6t huy vai trd
k6t ni5i c6c TCTD, qo sy d6ng thufn, thiSng nnAt gita c6c ngdn hang thanh vi6n
trong tri6n khai c6c gi6i ph6p vA lai su6t, co c6u l4i thdi hqn trA ng, cho vay m6i...
th6o gd kh6 khdn cho kh6ch hdng vay vi5n bi anh hudng boi dich. C6c tlon vi sy
nghiQp, c6c doanh nghiQp,trong ngdnh ngdn hang theo chric ning, nhiQmvg cria
minh tich cgc h6 trg, ph6i hqp v6i c6c tlon vi NHNN, c6c TCTD d6 tri6n khai
d6ng bQ vd quy6t liQt trong toan Ngdnh.

vr. 16 cHr-Ic TnUc HrEN

1. Chi thi ndy c6 hiQu luc k6 tri ngdy ky.

2. Cdc don vf t4i try s0 chinh Ng6n hang Nhir nuoc ViQt Nam, NgAn hang
Nhd nudc chi nhrinh tinh, the,nh ph6 tryc thugc Trung uong tr€n co sd chirc ning,
nhiQm vr1 dugc giao t6 chtc tritln khai c6c nhiQm vu tai Chi thi ndy; dfnh k! hang
thring, b6o c6o tinh hinh thyc hi6n Chi thi t?i 860 c6o kiit qu6 hoqt dQng ngSn
hang grii Vin phdng Ngdn hdng Nhd nudc ViCt Nam.

3. Vdn phdng Ng6n hang Nhd nudc.Vi6t Nam chri tri, ph6i hgp voi Vp Tin
dgng c6c ngdnh kinh t6, Vg Chinh s6ch ti6n t6, Co quan Thanh tra, gi6m s6t ng6n
hirng vd c6c don vi c6 li€n quan thuQc Ngdn hang Nhd nu6c,ViQt Nam theo d6i
tinh hinh tri€n khai thuc hiQn Chi thi, t6ng hqp b6o c6o Th6ng d6c Ngdn hang
Nhir nu6c ViQt Nam.

4. Thri truong c6c don vf thugc NgAn hang Nhd nudc Vigt Nam, Gi6m d6c
NgAn hang, Nhd nu6c chi nh6nh c6c tinh, thdnh ph6 tryc thu.Qc Trung uong, Chri
tich HQi d6ng qu6n tri, Cht tlch HQi d6ng thdnh vi6n vd T6ng gi6m diSc (Gi6m
ddc) td chric tin dqng, chi nhrlnh ngdn hdng nudc ngoiri, c6c t6 chirc Hi6p hQi
trong nganh Ngan hang chlu tr6ch nhi€m thyc hiQn Chi thi ndv.lillWlt-
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